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INSTRUCTIVO PARA CONFIGURAR CUENTA DE
CORREO EN MAIL DE MAC (OSX 10.15.1) CON SSL

Este documento contiene las instrucciones béasicas para configurar el programa Mail de Mac version 13.0.

Previo: En las explicaciones de este documento se utilizara para los ejemplos, el dominio “hostingpro.cl”, el
cual debe ser reemplazado por el dominio que ud. registré en NIC Chile (https://www.nic.cl) u otra entidad

Registrante (Ej: https://www.netsol.com) y bajo el cual utilizara sus correos electrénicos.

Para su configuracién se deben realizar los siguientes pasos:

1. Abra su programa Mail de Mac y luego seleccione la opcion Mail > Preferencias, tal como se muestra en
la siguiente imagen:
® Mail Archivo Edicién
Acerca de Mail

Preferencias... 8,
Cuentas...

Agregar cuenta...
Servicios 2

Ocultar Mail #H
Ocultar otros X 38H

Salir de Mail ®Q

2.  Enlaventana que se abrira, se le solicitara seleccionar el proveedor de cuenta a configurar. Debe

elegir la opcion “Otra cuenta de Mail...”, luego presione “Continuar”:

Selecciona un proveedor de cuenta de Mail...

iCloud

(o]

YAHOO!
Aol.

® Otra cuenta de Mail...

Cancelar Continuar
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3. Complete los datos de “Nombre” de la cuenta, “Correo electrénico” y “Contrasefia”, luego presione

“Iniciar sesion”:

@ Agregar una cuenta de Correo

Para comenzar, ingresa la siguiente informacién:

Nombre: Test HostingPro
Correo electrénico: test@hostingpro.cl

Contrasefia: ®ee .

Cancelar Iniciar sesién

4. Se mostrara nueva ventana con mayores datos a completar, pues no se lograra la conexién con la
propuesta automatica de Mail de Mac. Alli complete el “Usuario” que corresponde a su mismo “Correo
electronico”. Luego seleccione la opcion POP en el “Tipo de cuenta”, y afiada los nombres de “Servidor

de correo entrante” y “Servidor de correo saliente” correspondiente correo.hostingpro.cl, y presione

boton “Iniciar sesion”.

Correo electrénico: test@hostingpro.cl
Usuario:

Contrasefia: ®eeessses

Tipo de cuenta: | POP

Servidor de correo entrante: correo.hostingpro.cl

Servidor de correo saliente: correo.hostingpro.cl

Cancelar Iniciar sesién

5. A continuacién se mostrara la ventana de “Cuentas” con la nueva configuracion ingresada, la cual esta
dividida en tres secciones (Informacién de la cuenta, Buzones y Configuracién del Servidor). En caso
gue este paso falle, deberd comprobar que los datos estén bien escritos y volver a probar con el botén
“Iniciar sesion”.

Luego verifique en la seccion “Informacion de la Cuenta” que la opcién “Activar esta cuenta” tenga el
ticket correspondiente y el “Estado” esté definida como “Conectada”. Posteriormente elija su preferencia
para eliminar mensajes del servidor (Ej: Después de una semana, Inmediatamente, Después de un dia,

etc.)
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En la imagen siguiente se muestra como deberan quedar las opciones para el ejemplo de configuracion

de este instructivo:

Hostingpro

POP
iCloud

Informacién de la cuenta Buzones Configuracién del servidor

o Activar esta cuenta
Estado: Conectada
: Hostingpro
Direc: zorrec:  Test HostingPro <test@hostingpro.cl=
+ Eliminar mensaj
Después de una semana

Confirmar

Pase a la seccion “Buzones” y modifique la configuraciéon segun su preferencia para los mensajes

SPAM y mensajes borrados.

Hostingpro
@ gp

POP

iCloud

Informacién de la cuenta Buzones Configuracién del servidor

Al salir de Mail

Después de un mes

Juzén Basurero

En la seccion “Configuracién del servidor” compruebe los datos tal como se muestran en la imagen

siguiente. Luego guarde esta configuracién presionando botén “Guardar”.

Hostingpro
POP

iCloud

Informacién de la cuenta Buzones Configuracién del servidor

Servidor de correo entrante (POP)

Nombre usuario: test@hostingpro.cl

iestingpro.cl
istrar automaticamente la configuracién de la conexidn

Configuracién avanzada de POP

Servidor de correo saliente (SMTP)

Cuenta: | Hostingpro

Nombre usuario: test@hostingpro.cl

.hestingpro.cl

+ Administrar aut amente la configuracién de la c
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Con esta accion ha finalizado la configuracion de su programa Mail de Mac para recibir y enviar mensajes de
correos electronicos. Cabe sefialar que esta configuracion le permitird usar una conexion encriptada entre su
estacion de trabajo y el servidor de correos pues usa certificados SSL por tanto toda la informacién transmitida

sera de manera segura.

Atte.

Soporte HostingPro
soporte@hostingpro.cl
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